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‘AYUNTAMIENTO DE TINAJO

PROPUESTA DE MODIFICACION DE ORDENANZA MUNICIPAL REGULADORA DE LAS
AYUDAS DE EMERGENCIA SOCIAL DEL AYUNTAMIENTO DE TINAJO

Actualmente se encuentra en vigor en el municipio de Tinajo la Ordenanza
Municipal Reguladora de las Ayudas de Emergencia Social, publicada en el el BOP
de Las Palmas, n? 17, de 5 de febrero del 2010. Como consecuencia del tiempo
transcurrido desde desde su aprobacién y teniendo en cuenta las modificaciones y
alteraciones normativas, asi como la necesidad de actualizar tanto las situaciones
de emergencia social, las tipologias y clases de ayudas y la concesién de dichas
ayudas en el municipio, se plantea la necesidad de una nueva regulacién que de
una mejor respuesta a las necesidades de la ciudadania. Es por ello que con esta
nueva Ordenanza se pretende incorporar el nuevo marco normativo vigente de la
Administracién Publica.

Para dar respuesta a las situaciones de necesidad en condiciones de
igualdad y calidad, se pretende actualizar la regulacién de las Ayudas municipales
destinadas a tal fin. Las Prestaciones Econdmicas recogidas en la presente
Ordenanza, como instrumento dentro de la Intervencién de los Servicios Sociales,
son un elemento clave en el logro de una atencién integral a la persona y/o unidad
familiar, todo ello atendiendo a las prestaciones econémicas del Sistema Pudblico de
Servicios Sociales de Canarias recogidas en el articulo 21.3 de la Ley de Servicios
Sociales de Canarias. Mediante la presente Ordenanza, se pretende ampliar las
Tipologias de Ayudas a conceder por el Ayuntamiento de Tinajo, con el fin de
prestar atencién a personas en situacién de vulnerabilidad y/o en riesgo de
exclusién, dando cobertura a sus necesidades. Asi mismo se pretende ampliar las
cuantias a conceder, con el fin de asegurar unas condiciones de vida dignas y una
proteccién social y econémica para las familias, contemplando ademdas aquellos
aspectos que durante la vigencia de la actual Ordenanza hayan presentado
dificultades y se hayan puesto de manifiesto durante su aplicacién.

La Constituciéon Espafiola de 1978 compromete expresamente a los poderes
publicos en la promocién de las condiciones para que la libertad y la igualdad de las
personas y de los grupos en los que se integran sean reales y efectivas (articulo
9.2). Asi como en el cumplimiento de objetivos que hagan posible el progreso social
y econdmico (articulo 40.1) y a velar para que las y los espafioles sean iguales ante
la ley, sin que pueda prevalecer discriminacion alguna por razén de nacimiento,
raza, sexo, religiéon, opinién o cualquier otra condicién o circunstancia personal o
social (articulo 14). Asimismo, establece en su articulo 39 que “los poderes
publicos... aseguran la proteccién social, econémica vy juridica de la familia”.

La Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, en
su articulo 25.2 letra e) establece que “El municipio ejercerd en todo caso como
competencias propias, en los términos de la legislacién del Estado y de las
Comunidades Auténomas, en las siguientes materias "(...) e) Evaluacién e
informacién de situaciones de necesidad social y la atencién inmediata a personas
en situacién o riesgo de exclusién social (...)".

La Ley 16/2019, de 2 de mayo, de Servicios Sociales de Canarias, establece
como competencia de los municipios los Servicios Sociales de atencién primaria, y
entre sus funciones se encuentran las de “la identificacién e intervencién en
situaciones de riesgo o exclusién social”, asi como “la atencién ante situaciones de
urgencia o emergencia social”.
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‘AYUNTAMIENTO DE TINAJO

Segun se establece en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, la presente ordenanza se
adecua a los principios de buena regulacién contenidos en su art. 129, dando
cumplimiento a sus principios de:

- Principios de necesidad y eficacia, la iniciativa normativa queda justificada
por una razén de interés general, pues estd basada en una identificacién clara de
los fines perseguidos y es el instrumento méas adecuado para garantizar su
consecucioén.

- Principio de proporcionalidad, la iniciativa propuesta contiene la regulacién
imprescindible para atender la necesidad a cubrir con la norma, tras constatar que
no existen otras medidas menos restrictivas de derechos, o que impongan menos
obligaciones a los destinatarios.

- Principio de seguridad juridica, la iniciativa normativa se ejercera de manera
coherente con el resto del ordenamiento juridico, nacional y de la Unién Europea,
para generar un marco normativo estable, predecible, integrado, claro y de
certidumbre, que facilite su conocimiento y comprensién y, en consecuencia, la
actuacién y toma de decisiones de las personas y empresas.

- Principio de eficiencia, esta iniciativa normativa evita cargas administrativas
innecesarias o accesorias y racionaliza, en su aplicacién, la gestién de los recursos
publicos.
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‘AYUNTAMIENTO DE TINAJO

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1. Objeto

El objeto de la presente ordenanza es definir y regular los criterios y el
procedimiento de concesidén de las prestaciones econémicas destinadas a la mejora
de la calidad de vida, la inclusién social, la atencién a las situacién de urgencia o la
cobertura de las necesidades sociales bdsicas que permitan un nivel de vida digno
de las personas y familias, mas vulnerables y/o con carencia de medios econémicos
suficientes.

Articulo 2. Definicion y clases

1.- Son Prestaciones Econdmicas Municipales de naturaleza econdémica vy
subvencional, no periédicas destinadas a la ciudadania del municipio de Tinajo
cuyos recursos resulten insuficientes para hacer frente a gastos especificos
necesarios para prevenir, evitar, superar o paliar situaciones de necesidad y
exclusién social.

Tienen caracter subsidiario y, en su caso, son complementarias de otros recursos y
prestaciones del sistema publico que pudieran corresponder. Tienen, asimismo, un
caracter finalista e inembargable, destindndose Unicamente al objeto para el que
han sido concedidas.

2.- Segun el modo de percepcién de las prestaciones, éstas podran ser:

a Directas: cuando se otorguen y abonen personalmente a la persona beneficiaria
0 a su representante legal.

b Indirectas: cuando se concedan a la persona beneficiaria y se abonen al
profesional, proveedor, institucién o centro que presta el servicio o suministro al
que se destina la ayuda.

Articulo 3. Personas Beneficiarias.

1.- Podrén ser beneficiarios/as de las Prestaciones Econémicas para la atencién de
necesidades sociales del Ayuntamiento de Tinajo previstas en el articulo 4, aquellas
personas mayores de 18 afios o emancipadas legalmente, que carezcan de medios
econdmicos suficientes y que ademas relnan el cumplimiento de los siguientes
requisitos:

a Estar empadronado/a y tener residencia efectiva en el municipio de
Tinajo, con los siguientes supuestos:

1 Con una antigiiedad minima de seis meses anteriores a la solicitud de la ayuda.
2 Las mujeres victimas de violencia de género, que acrediten su condicién,

guedardn también exentas del requisito minimo de empadronamiento. La condicién
de victima de violencia de género o victima de violencia doméstica se podra
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‘AYUNTAMIENTO DE TINAJO

acreditar mediante informe de los Servicios Sociales de la Administracion
competente o del centro especifico, por resolucién judicial, orden de proteccién, o
informe del Ministerio Fiscal.

3 Quedaran exentos de cumplir con el requisito de tiempo de empadronamiento
aquellas personas destinatarias que asi se valore por parte del/la Trabajador/a
Social.

b No contar con recursos econdmicos suficientes. En ningin caso se
concedera la prestacion solicitada cuando la suma total de los ingresos
netos de la unidad familiar supere los limites establecidos en el
siguiente baremo, que toma como referente el Indicador Publico de
Renta de Efectos Miiltiples (IPREM) vigente en el momento de
presentacion de la solicitud:

Limite de ingresos mensual segin nimero de miembros de la unidad
familiar:

e 1 miembro IPREM x 1,20

e 2 miembros IPREM x 1,70
e 3 miembros IPREM x 2,10
e 4 miembros IPREM x 2,40
e 5 miembros IPREM x 2,60
e 6 miembros IPREM x 2,80

* 7 miembros IPREM x 3,00
* Mas de 7 miembros 3 veces el IPREM mas 0,20 veces por cada miembro que
exceda de siete.

Cuando se trate de familias con menores nacidos en parto multiple los indices
anteriores se multiplicaran por 1,2 y 1,4 en los casos de parto doble o triple
durante los dos o tres primeros afnos, respectivamente, posteriores al parto.

En partos de mds nacidos se podra superar el resultado de la operacién citada en
funcién de la situacion de necesidad sin llegar a superar el 400% del |.P.R.E.M.

A la suma total de los ingresos de la unidad familiar no se computaran los ingresos
(mensuales) que se determinan en el articulo 7.

En casos excepcionales, quedaran exentos de cumplir con este requisito aquellas
personas destinatarias que asi se valore por parte del/la Trabajador/a Social.

¢ Tener valorada la situacion de necesidad e idoneidad social para la
prestacion solicitada por el/la trabajador/a social municipal.

1 En las presentes bases se entenderd por unidad familiar la constituida por la
persona solicitante y, en su caso, las personas con las que conviva, unidas por
matrimonio o situacién analoga, parejas de hecho registradas o no, por parentesco
civil de consanguinidad o afinidad hasta el primer grado en linea recta (Linea recta
ascendente por consanguinidad: padre, madre. Linea recta ascendente por
afinidad: suegro, suegra. Linea recta descendente por consanguinidad: hijo, hija.
Linea recta descendente por afinidad: yerno, nuera) y hasta segundo grado en linea
colateral (hermanos/as y cufados/as), o por adopcién, tutela o acogimiento
familiar.
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‘AYUNTAMIENTO DE TINAJO

2 No obstante lo seflalado en el apartado anterior, podran formar otra unidad de
convivencia independiente, a los efectos de lo previsto en estas bases, estando
emparentadas con quienes residan en su misma vivienda o alojamiento segun las
relaciones establecidas en dicho apartado, quienes tengan a su cargo hijos menores
tutelados o en régimen de acogimiento familiar. Formaran parte de estas unidades
de convivencia independientes el padre o la madre, quienes estén unidos a ellos
por vinculo matrimonial o por cualquier forma de relacién andloga a la conyugal,
sus respectivos hijos, los menores que tengan tutelados o en régimen de
acogimiento familiar.

Para la tipologia de ayudas individuales recogidas en el articulo 4,2.b, con caracter
excepcional, la unidad familiar serd la compuesta por la persona solicitante y por
guien conviva unida por matrimonio o por cualquier forma de relacién analoga a la
conyugal.

3.- No podran beneficiarse de las prestaciones reguladas en estas bases los que se
hayan beneficiado de ayudas concedidas por otras instituciones siempre que sean
de la misma naturaleza, alcance y finalidad.

En casos excepcionales podran atenderse hasta el complemento del importe del
gasto si las otras instituciones no han concedido la totalidad de la ayuda solicitada.

4.- No podran concederse las ayudas recogidas en el articulo 4 de las presentes
bases, cuando la persona solicitante o cualquier miembro de la unidad familiar, sea
propietaria o usufructuaria de bienes muebles o inmuebles que por sus
caracteristicas, valoracién, posibilidades de venta o explotacién, permitan apreciar
la existencia de medios materiales suficientes para atender los gastos basicos vy
urgentes que estan destinados a cubrir las presentes ayudas, exceptuando la
vivienda habitual y propiedades en proceso de embargo. En casos excepcionales,
guedardn exentos de cumplir con este requisito aquellas personas destinatarias que
asi se valore por parte del/la Trabajador/a Social.

5.- Las personas beneficiarias quedan exoneradas del cumplimiento de la obligacién
de hallarse al corriente en el cumplimiento de obligaciones tributarias o frente a la
Seqguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes, asi como, no hallarse al
corriente de pago de obligaciones por reintegro de subvenciones en los términos
gue reglamentariamente se determinen. En los que hace referencia el articulo 13.2
de la Ley General de Subvenciones, por la especiales circunstancias de emergencia
social y/o de necesidad que motivan su derecho a estas ayudas.

Articulo 4. Catalogo de prestaciones.

En funcién del tipo de necesidad expresada por la persona demandante y de la
valoracién de la situacién efectuada por el/la trabajador/a social, se establecen
estas ayudas para las siguientes finalidades:

1 DE CARACTER BASICO

Son prestaciones destinadas a atender demandas, carencias y/o necesidades

basicas que inciden en la subsistencia de la persona solicitante y de su unidad
familiar y/o de convivencia.
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‘AYUNTAMIENTO DE TINAJO

Los conceptos a cubrir en esta modalidad de Prestacién son:

a Gastos de alimentacidn, vestimenta, higiene y aseo personal.

b Gastos de suministro: eléctrico, agua y/o gas.

c Gastos de alojamiento: Gastos que resulten necesarios para el uso vy
mantenimiento de la vivienda habitual, que impidan el desahucio y/o los cortes de
suministros basicos, asi como que faciliten el acceso a la vivienda en casos de
carencia. En particular, se contempla el pago de recibos de alquiler, hipoteca,
recibos de comunidad.

Excepcionalmente, esta ayuda podrd ser tramitada para el acceso y/o cambio de
vivienda habitual, mediante la correspondiente justificacién de la situacién de dicha
necesidad, debiendo aportar declaracién jurada.

Para poder tener acceso a esta tipologia de ayuda, la persona solicitante o algun
miembro de la unidad familiar o de convivencia debera ser titular del contrato de
alquiler o de la escritura de la hipoteca de la vivienda.

d ) Alojamiento Temporal: Cuando por causas de fuerza mayor no sea posible la
permanencia de la unidad de convivencia en su domicilio habitual. En particular,
gastos de alojamiento en pensiones o similares o en centros residenciales
especificos. Estas ayudas no podran dar cobertura a una estancia superior a un mes
y de forma excepcional e irrepetible, prorrogarse por un mes mas.

2 DE CARACTER COMPLEMENTARIO:

Son prestaciones destinadas a atender necesidades complementarias con la
finalidad de mejorar la calidad de vida de la unidad familiar y/o convivencia, o
atender una situacién coyuntural que, no resultando decisiva para la subsistencia
de la persona o su familia, pueda alterar la estabilidad socioeconémica de la misma.

Los conceptos a cubrir en esta modalidad de prestacién son:
a Habitabilidad de la vivienda:

1 Prestacién destinadas a la mejora de las condiciones de habitabilidad de la
vivienda habitual de las personas con diversidad funcional, personas en situacién
de dependencia, mediante reforma y adaptaciéon que faciliten la movilidad interior y
el mantenimiento de las personas en su entorno familiar y comunitario. En casos
excepcionales , quedaran exentos de cumplir con este requisito aquellas personas
destinatarias que asi se valore por parte del/la Trabajador/a Social.

2 Para cubrir estos gastos se deberd contar con la autorizacién de la persona
propietaria del inmueble para realizar la adaptacién, en el supuesto que fuera una
vivienda de alquiler. En el supuesto de que la prestacién vaya dirigida a personas
con diversidad funcional, ésta deberé tener el certificado de grado de discapacidad
actualizado; excluyéndose este apartado cuando se valore por parte del/la
Trabajador/a Social la urgencia y necesidad.

3 Prestacién para el pago de equipamiento del hogar: Gastos destinados a la
adquisicién de mobiliario basico, electrodomésticos béasicos, menaje, ropa de hogar
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y pintura; siempre que se valore por parte del/la Trabajador/a Social la urgencia y
necesidad y que la persona solicitante carezca de estos bienes o se encuentren
muy deteriorados y resulten de importancia para su vida.

Estas ayudas no podran volverse a otorgar para el mismo articulo en un periodo de
cuatro afios, excepto con Informe de valoraciéon por el/la Trabajadora Social de
nuevas necesidades de mobiliario.

4 Prestacién orientada a cubrir la conservacién de las condiciones de
habitabilidad e higiene de la vivienda, tales como tratamientos para Ia
desratizacién, desinfeccién, desinsectacién y limpiezas de desbloqueo.

Para poder tener acceso a esta tipologia de ayuda, la persona solicitante o algun
miembro de la unidad familiar o de convivencia deberda ser titular del contrato de
alquiler o escritura de la hipoteca de la vivienda.

b En_materia de salud y bienestar:

Estas ayudas se otorgardn en la medida en que no sean objeto de cobertura total
por el sistema de salud y que se justifique con informe de salud su necesidad y
urgencia; contribuyendo sustancialmente a la mejora de la calidad de vida o de la
salud de la persona solicitante y/o a su integracién social.

1 Ayudas para la adquisicién de Prétesis y Ortesis por prescripcién facultativa de la
Sanidad Publica u otras mutuas asimiladas:

1.1 Adquisicién de gafas graduadas.

1.2 Prétesis y tratamientos dentales.

1.3 Adquisicion y/o renovacion de protesis auditiva.

1.4 Otras prétesis prescritas por facultativo correspondiente, complementarias a
las concedidas por otras Administraciones.

2 Ayudas Técnicas.

El sector de la poblacién al que se dirigen estas ayudas son: personas en situacién
de dependencia o personas con diversidad funcional o menores con problemas
graves de salud y que se justifique con informe de salud su necesidad.

Tales ayudas técnicas son: cama articulada, colchén antiescaras, gria eléctrica,
sillas de ruedas, sillas salvaescaleras, silla ducha,etc; todo conforme a precio de
mercado, idéneo a la necesidad bajo prescripcion facultativa. En casos
excepcionales, quedardn exentos de cumplir con este requisito aquellas personas
destinatarias que asi se valore por parte del/la Trabajador/a Social.

Ayudas para adaptacidon de vehiculos para personas con diversidad funcional y/o
personas en situaciéon de dependencia.

3 Tratamientos psicoterapéuticos, logopedia, recuperacién médico-funcional, etc.;
complementarias a las concedidas por otras Administraciones y por prescripciéon
facultativa de la Sanidad Publica (y otras mutuas asimiladas) y/o Consejeria
competente en materia de Educacién y/o otros organismos.
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4 Adquisicién o} deuda de tratamientos

farmacéuticos. ¢) En materia de Educacién:

1 Material escolar y vestimenta para aquellos/as menores que se encuentren
escolarizados/as en centros educativos publicos, no cubiertos por otros Organismos
y/o Organizaciones.

2 Ayudas para acceder a procesos formativos, siempre que se valore la necesidad
y urgencia con Informe del/la Trabajador/a Social.

3 Ayudas destinadas a cubrir comedor, podradn ser solicitadas cuando el centro
escolar acredite mediante documento que la cuota de comedor no puede ser
subvencionada y siempre que se valore la necesidad y urgencia con Informe del/la
Trabajador/a Social. El importe maximo se establecera en funcién del coste de la
plaza.

4 Ayudas para Escuela Infantil, Guarderia o Ludoteca (hasta 3 afos) siempre que
se valore la necesidad y urgencia con Informe del/la Trabajador/a Social.

5 Ayudas para apoyo escolar: Se podran tramitar cuando el centro escolar
mediante informe facultativo acredite el desfase curricular del menor, asi como los
problemas de adaptacién que le generan. No se podra solicitar cuando existan otras
entidades que subvencionen el 100% de la prestacién, salvo que se valore la
necesidad y urgencia con Informe del/la Trabajador/a Social. Una vez recibida la
prestacién se deberd acreditar la asistencia y aprovechamiento de la misma.

6 Actividades extraescolares y otras que se valoren a través del Informe de/la
Trabajador/a Social, no cubiertos por otras Instituciones.

Estas prestaciones pueden ser solicitadas siempre y cuando no exista absentismo
escolar.

d Movilidad:

1 Bonos de transporte urbano o interurbano: Se tramitard para los siguientes
conceptos:

Asistencia a cursos de formacién, u otra accién que requiera de una asistencia
continuada.

Los bonos seran de uso exclusivo para la persona solicitante.

2 Traslados

Traslados de personas que deseen regresar a su pais de origen, o a otro lugar
donde tenga red de apoyo o propuesta de trabajo. En el caso de retorno no tendrd
derecho al acceso de prestaciones sociales municipales por un periodo minimo de
dos anos; salvo que se valoren a través del Informe de/la Trabajador/a Social.

3 Gastos de desplazamiento (billetes, alojamiento y manutencién) fuera de la isla
por causas de necesidad o en casos de tratamientos sanitarios en aquellos casos
que sean valorados como urgentes.
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e Prestacién para gastos de defuncién:

Se podra gestionar en situaciones excepcionales y siempre que se valore la
necesidad y urgencia con Informe del/la Trabajador/a Social una ayuda para el
sepelio, cuando la persona no cuente con seguro de decesos y carezca de recursos
econdmicos y/o red de apoyo familiar que pudieran colaborar econémicamente con
los gastos,

3 PRESTACIONES DE PROMOCION ORIENTADAS A  ATENDER
NECESIDADES DERIVADAS DEL DESARROLLO DE PROGRAMAS DE
INTERVENCION.

Se entienden por tales prestaciones las ayudas econdmicas orientadas a la
consecucién de los objetivos propuestos en los programas de intervencién social
debidamente formalizados, destinadas a favorecer la autoestima personal, la
convivencia familiar y la integracién social de la persona solicitante y/o su familia,
siempre y cuando no estén incluidas en los apartados anteriores.

4 CUALQUIER OTRO GASTO NO PREVISTO EN LOS APARTADOS
ANTERIORES U OTRAS CAUSAS QUE, SEGUN VALORACION DEL/A
TRABAJADOR/A SOCIAL SEA DE NECESIDAD, PERO QUE ATENDIENDO A LA
URGENCIA, GRAVEDAD, O NECESIDAD DE LA SITUACION O POR MOTIVOS
DE INTERES SOCIAL O HUMANITARIOS, DEBIDAMENTE JUSTIFICADOS
PERMITA SU OTORGAMIENTO.

Articulo 5. Financiacion y cuantia de las ayudas.

1 Las lineas de ayudas previstas en la presente ordenanza especifica, tendran
cobertura econémico-financiera con cargo a los créditos anuales que a tal fin se
consignan en el Presupuesto General de la Corporacién Local para cada ejercicio
presupuestario. Podra ser ampliable con la incorporacién de los créditos anuales
de otras administraciones u organismos que se concedan con finalidad similar
hasta el total de lo que por resolucién de los mismos se otorguen al
Ayuntamiento de Tinajo. La concesién de estas ayudas tendrd como limite
global la disponibilidad existente en las correspondientes partidas
presupuestarias.

2 Los importes maximos para los distintos conceptos de ayuda a conceder en
funcién de su finalidad, serdn las que se detallan en el Anexo Il de Cuantias
Méximas. En casos excepcionales, se podran ampliar los importes maximos para
cada ayuda cuando se valore por parte del/la Trabajador/a Social.

3 Las cuantias maximas por unidad familiar y por diferentes conceptos, no podran
superar la cuantia de MIL QUINIENTOS EUROS (1.500,00 €) anual. En casos
excepcionales, se podran ampliar la cuantia méaxima anual por unidad familiar,
siempre que se valore la necesidad y urgencia con Informe del/la Trabajador/a
Social.
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‘AYUNTAMIENTO DE TINAJO

Articulo 6. Recursos econémicos imputables.

Se consideran recursos econémicos imputables todo ingreso por cualquier miembro
de la unidad familiar o convivencial procedente de pensiones, subsidios, pensién
compensatoria, depdsitos bancarios, rentas e ingresos netos que, en cualquier
concepto, perciban, o tengan derecho a percibir, todas las personas integrantes de
la misma en el momento de la presentacién de la solicitud.

Articulo 7. Recursos econémicos no imputables.

Se consideran recursos no imputables:

1 La propiedad o mera posesién de la vivienda habitual.

2 Los bienes inmuebles declarados en ruina.

3 Las pensiones de alimentos establecidas en sentencia judicial firme o convenio
regulador.

4 Las prestaciones econdmicas establecidas en la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencién a las personas en
situacién de dependencia.

5 Las becas de ayudas al estudio, a la formacién y al transporte.

Articulo 8. Conceptos no subvencionables mediante las Prestaciones
Econdmicas de los Servicios Sociales.

En ningun caso se consideraran subvencionables en los términos previstos en esta
Ordenanza:

1 Obligaciones tributarias, deudas con la Hacienda local y deudas con la Seguridad
Social.

2 Gastos derivados del cumplimiento de una sentencia judicial condenatoria.

3 Créditos personales.

Articulo 9.- Deducciones.

Se deduciran de los ingresos los gastos de alquiler y/o hipoteca de la vivienda
habitual hasta un limite mensual de 500¢€.

Articulo 10: Documentacion

1 Las solicitudes deberan ir acompafiadas de los documentos referenciados en
el Anexo .

2 Los Servicios Sociales podran verificar de forma telematica, mediante diligencia,
la informacién seguln se establece en el articulo anterior. El resultado de dicha
verificacién formara parte de la documentacién del expediente. En el supuesto de
que la persona solicitante u otro miembro de la unidad familiar o convivencial
indiguen de manera expresa su no consentimiento a la consulta teleméatica de la
informacién, ésta deberd presentar la correspondiente documentacién acreditativa
de dicha informacion.

3 En situaciones de extrema y urgente necesidad establecida para la Prestacién
de Emergencia Social se prevé la posibilidad de prescindir de la presentacién previa
de la documentacién, previo informe motivado del/la Trabajador/a Social municipal;
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‘AYUNTAMIENTO DE TINAJO

sin perjuicio de que con posterioridad se pudiera recabar la documentacién que
proceda. En todo caso, se exigird al menos, la documentacién acreditativa de la
identificacién de la persona solicitante y/o unidad de convivencia y la situacién
econdémica de los mismos.

Articulo 11. Derechos y Obligaciones

1 Sin perjuicio de lo establecido en el marco normativo de Servicios Sociales de la
Comunidad Auténoma de Canarias, son derechos de las personas beneficiarias los
siguientes:

1.a Acceder a las Prestaciones Econdmicas de los Servicios Sociales en
condiciones de igualdad para todas las ciudadanas y los ciudadanos del municipio.

1.b Participar en el proceso de toma de decisiones sobre su situacién personal y
familiar, a través del Plan de intervencién social en los casos en los que se haya
estipulado.

1.c Percibir la prestaciéon que se le reconozca.

1.d Recibir informacién sobre el estado de tramitacién en que se encuentra su
expediente.

1.e Tener asignada una persona titulada en Trabajo Social como profesional de
referencia que procure la coherencia, el caracter integral y la continuidad del
proceso de intervencién en el &mbito de los Servicios Sociales.

1.f Al respeto, dignidad e intimidad de la persona.

1.g Al secreto profesional de los datos recogidos en su expediente.

1.h Disponer, por escrito, del listado de los documentos necesarios para la
tramitacién de su solicitud.

1.i Interponer, en caso de no estar conforme con la resolucién adoptada, los
recursos establecidos legalmente.

2 Sin perjuicio de lo establecido en el marco normativo de Servicios Sociales de la
Comunidad Auténoma de Canarias, son obligaciones de las personas beneficiarias
las siguientes:

2.a Acreditar los requisitos exigidos para tener acceso a las ayudas establecidas
en el articulo 39.

2.b Destinar la ayuda a la finalidad para la que fue concedida, asi como cumplir
con los requisitos y condiciones que pudieran estar establecidos en relacién a la
misma.

2.c Justificar documentalmente que la ayuda ha sido destinada al fin para el que
fue concedida.

2.d Someterse a las actuaciones de comprobaciéon que, en relaciéon con las
ayudas concedidas, se practiquen por este Ayuntamiento, la Intervencién General,
la Audiencia de Cuentas de Canarias o el Tribunal de Cuentas.

2.e Conservar los documentos justificativos de la aplicacion de los fondos
recibidos, incluidos los documentos electrénicos, en tanto puedan ser objeto de las
actuaciones de comprobacién y control.

2.f Comunicar por escrito a este Ayuntamiento la obtencién con posterioridad
de otras ayudas para la misma finalidad.

2.9 Comunicar a los servicios sociales las alteraciones que se produzcan en las
circunstancias y requisitos subjetivos y objetivos tenidos en cuenta para la
concesiéon de la ayuda.
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‘AYUNTAMIENTO DE TINAJO

2.h Facilitar cuanta informacion les sea requerida por este Ayuntamiento (ej.
Referencias de los vinculos familiares del solicitante tales como numeros de
teléfono).

2.i Manifestar documentalmente la aceptacién y el cumplimiento de las
actuaciones que se hayan determinado por los servicios sociales municipales,
tendentes a favorecer la integracién de la persona solicitante y su unidad familiar.

2.j A participar, suscribir y cumplir en su caso, con los compromisos
establecidos en el Plan de intervencién social si lo hubiera.

2.K En el supuesto de la concesion de prestacién de caracter basico que
contenga el concepto de alimentacion, la persona solicitante tendra la obligacién de
asistir a las charlas que se organicen en esta materia.

2.1 Tratar con el debido respeto al personal encargado de tramitar la prestacion
y de desarrollar el proceso de intervencién.

2.m Facilitar el acceso al domicilio al personal municipal como requisito
imprescindible para la Tramitacién de la prestacién econémica.

2.n Permitir y facilitar las actuaciones del personal municipal tanto en la fase de
analisis y seguimiento como en la de justificacién de la prestacién que puede incluir
visitas domiciliarias y/o comparecencias a peticiéon de la Administracion.

2.0 Facilitar cuanta informacién se estime necesaria, en orden a dictaminar la
situacién socio familiar y econémica de la unidad familiar o convivencial.

2.p No rechazar injustificadamente ofertas de empleo y/o formacién.

2.q Escolarizar y poner los medios para garantizar la no existencia de una
situaciéon de absentismo escolar de las personas integrantes de la unidad familiar o
convivencial en edad de escolarizacién obligatoria que se encuentren a su cargo.

2.r Reintegrar la prestacién cuando no se aplique para los fines para los cuales
se concedid.

2.- La presentacién de solicitudes presupone la aceptacion de las condiciones,
requisitos y obligaciones que se presenten en las presentes bases.

CAPITULO Il : PROCEDIMIENTO
Articulo 12. Inicio.

r.l El procedimiento se iniciara siempre a instancia de la persona
interesada o persona representante de la misma, mediante la presentaciéon de la
solicitud a través de las oficinas de Registro Municipal, de la sede electrénica del
Ayuntamiento de Tinajo u otros medios telematicos dirigida al departamento de
Servicios Sociales, segun modelo de Instancia General.

r.2 El modelo de solicitud estard a disposicién en la sede electrénica del
Ayuntamiento de Tinajo, en las oficinas de Registro Municipal y en los Servicios
Sociales del municipio.

r.3 No se admitird ninguna nueva solicitud de una misma unidad familiar,
unidad de convivencia o persona beneficiaria, mientras otra anterior esté pendiente
de resolucién y justificacién. En casos excepcionales, debidamente motivados
guedaradn exentos de cumplir este requisito aquellas personas destinatarias que asi
se valore por parte del/la Trabajador/a Social.
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r.4 La solicitud acompafiada de los documentos preceptivos establecidos
en el Anexo | se presentard en el Registro Municipal o a través de Administracién
electrénica, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de
1 de octubre.

r.5 Los Servicios Sociales, conforme a lo establecido en la Disposiciéon final
duodécima de la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, salvo oposicién expresa
de la persona representante de la unidad familiar o convivencial u otras personas
gue componen la misma, podran realizar las actuaciones de comprobacién que
resulten necesarias para verificar de forma telematica, a través de sus redes
corporativas o mediante consulta a las plataformas de intermediacién de datos u
otros sistemas electrénicos habilitados al efecto, la informacién facilitada por la
unidad familiar o convivencial, incluida, entre otras, la informacién sobre
identificacién, padrén y residencia en el municipio, la declaracién de la renta u otra
gue se pueda recabar de la Agencia Estatal de la Administracién Tributaria, la
informacién sobre la situacién de inscripcién como demandante de empleo, vida
laboral, prestaciones, pensiones y subsidios, datos en materia educativa, situacién
de discapacidad y/o dependencia y datos del Catastro.

r.6 De manera excepcional, los expedientes podran ser incoados de oficio,
cuando concurran circunstancias graves, extraordinarias o urgentes que asi lo
aconsejen.

Articulo 13. Plazo

No se determina plazo para la presentacién de solicitudes. Las ayudas podran
solicitarse mientras se encuentren en vigor la presente ordenanza, cuyo periodo de
vigencia se prolongard hasta resolucién expresa del érgano competente que las
suspenda o derogue, 0 cuando sean sustituidas por una nueva norma reguladora.

Articulo 14. Instruccion.

La instruccién del expediente corresponderd a los Servicios Sociales del
Ayuntamiento de Tinajo.

1 Las solicitudes seran tramitadas por orden de entrada en el Registro
Municipal, salvo que por la persona titular de la unidad administrativa se dé orden
motivada en contrario, de la que quede constancia, conforme a lo establecido en el
articulo 71 de la Ley 39/2015 de 1 de octubre. Asi mismo, cuando, previa
valoracién técnica, se dictamine que existen razones de aplicacién de interés
publico, se podrd acordar, de oficio o a peticién de la persona interesada, la
aplicacién al procedimiento de la tramitacién de urgencia, por la cual se reducirdn a
la mitad los plazos establecidos para el procedimiento ordinario, segln se establece
en el articulo 33 de la Ley 39/2015 de 1 de octubre.

2 Los Servicios Sociales Municipales recibirdn las solicitudes una vez
presentadas en el Registro Municipal, procediéndose a su valoracién por parte
del/la Trabajador/a Social previo cotejo y, en su caso, requerimientos de la
documentacién necesaria para la tramitacién del expediente, asi como la
realizacién de las consultas telematicas pertinentes por parte del personal asignado
para ello.
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3 Se comprobara que la documentacién aportada con la solicitud redne los
requisitos exigidos.

4 Se requerird, en su caso, a las personas interesadas para que en el plazo de
10 dias subsane las omisiones observadas o acompafie los documentos
preceptivos, con indicacién de que si asi no lo hiciera y conforme a lo establecido
en el articulo
68.1 de la Ley 39/2015 de 1 de octubre, se le entenderd por desistida de su
solicitud, archivandose el expediente sin mas tramite.

5 El/la Trabajador/a Social realizarda las entrevistas, visitas a domicilio,
diagndstico y demas actuaciones que se consideren necesarias para la concesién o
denegacién de la ayuda solicitada. Del diagnostico social que se formule al respecto
se concretard un Plan de Intervencién cuando se considere por parte del/la
Trabajador/a Social, donde se determinara la labor profesional a desarrollar y los
recursos que procedan.

6 En cualquiera de las fases de la tramitacion del expediente y a la vista de la
documentacién obrante, se podra recabar informes de los organismos publicos y/o
entidades privadas que se estimen oportunos a efectos de comprobaciones sobre la
exactitud de la documentacién o datos aportados.

7 Una vez completado el expediente, se emitird el correspondiente Informe
Social por parte de los/las trabajadores/as sociales. Dicho informe tendra caracter
preceptivo y no vinculante de conformidad con el articulo 80.1 de la Ley 39/2015
de 01 de octubre, en el que se acredite la necesidad y/o urgencia de la ayuda
solicitada, y debera ir acompanado del informe propuesta favorable, estableciendo
la cuantia de la misma, o denegatorio. Dicho informe propuesta contendrd
exclusivamente los datos imprescindibles para dictar resolucién, omitiendo aquellos
gue por imperativo legal son objeto de proteccién.

8 Dado lo recogido en la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales y en el articulo 26 del Cédigo
Deontolégico de la profesién de los Diplomados en Trabajo Social, el Informe Social
no podra ser trasladado a otros departamentos del Ayuntamiento de Tinajo distinto
de la Concejalia de Servicios Sociales, por lo que en su lugar se cumplimentara el
Informe Propuesta de la ayuda solicitada firmado por el/la Trabajador/ra Social.
Articulo 15. Criterios de concesidon

En la valoracién realizada por los/las Trabajadores/as Sociales se tendran en cuenta
los siguientes criterios:

1 Renta o Ingresos econdmicos de la unidad familiar.

2 Problematica social.

3 El grado de necesidad y urgencia de la ayuda solicitada.

4 Idoneidad y eficiencia de la ayuda solicitada en la resolucién de la necesidad.

5 El grado de participacién o respuesta en las actividades que integran los
programas familiares.
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6 ElI cumplimiento de las obligaciones acordadas en relacién a otras ayudas
concedidas con anterioridad.

7 Frecuencia, importe y concepto de las ayudas anteriormente concedidas.

8 Haber transcurrido un periodo de tiempo minimo de tres meses desde la ultima
ayuda econdmica concedida. En caso excepcional, se valorara por parte del/la
Trabajador/a Social correspondiente la urgencia del caso, suprimiendo los plazos
establecidos.

9 La disponibilidad y previsién de necesidades respecto a los créditos consignados
al efecto.

La concesién de las ayudas estard supeditada a la existencia de crédito suficiente
destinado a tal fin, conforme a las partidas econdmicas que compongan el
presupuesto anual, segun queda reflejado en el articulo 5.1, sobre financiacién y
cuantias.

Articulo 16. Resolucion:

1 Compete el/la alcalde/alcaldesa, el dictado de la resoluciéon del procedimiento,
salvo delegacidn expresa de este en el/la concejal/concejala delegada del adrea de
servicios sociales.

Una vez tramitadas y valoradas las ayudas solicitadas, se procederd a dictar
resolucion por parte de la Alcaldia, como érgano competente, pudiendo delegar de
manera expresa en la Concejalia del Area de Servicios Sociales.

2 La concesién de la prestacidon estara condicionada a la existencia de crédito
adecuado y suficiente.

3 El plazo para resolver serd de tres meses desde la fecha de entrada de la
solicitud en el Registro Municipal, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 22 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

4 Transcurrido dicho plazo sin haberse notificado la resolucién legitima a las
personas interesadas para entender desestimada por silencio administrativo la
solicitud de concesién de la prestaciéon o prestaciones solicitadas, conforme a lo
dispuesto al articulo 25.5 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones.

5 La Resolucién de concesién debera contener al menos:

a ldentificacién de la persona perceptora representante de la unidad familiar o
convivencial: Nombre, apellidos, tipo de documento de identificacién y nimero del
mismo, asi como el nimero de expediente.

b Modalidad de Prestacién Econémica de los Servicios Sociales solicitada.

¢ Necesidades a cubrir y conceptos a sufragar.

d Importe a conceder.
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e Duracién de la prestacion.

f Forma de pago.

g Forma vy plazo de justificacién.

h Recursos que proceda, a donde dirigirlo y plazo para interponer el mismo.
6 Las resoluciones de denegacién debera contener al menos:

a Identificacién de la persona solicitante representante de la unidad familiar o
convivencial: Nombre,apellidos, tipo de documento de identificacion y ndmero del
mismo, asi como el nimero de expediente.

b Modalidad de Prestacién Econémica de los Servicios Sociales solicitada.

c Causas que motivan la denegacién.

d Recursos gue proceda, a donde dirigirlo y plazo para interponer el mismo.
Articulo 17. Notificacién.

La resolucién adoptada serd notificada, en los términos previstos en los articulos 40
a 44 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

Articulo 18. Recursos contra la resolucion de concesién o denegacién de
las prestaciones.

d.1 Contra la resolucién del procedimiento de concesién o denegacién de
las Prestaciones Econdémicas de los Servicios Sociales, que pone fin a la via
administrativa, podré interponerse, alternativamente, los siguientes recursos:

1l.a Recurso de reposicién, potestativamente y ante el mismo érgano que lo
dicté, en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente a la notificacién del
mismo, conforme a los articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

1.bRecurso contencioso-administrativo impugnandolo directamente ante el
o6rgano competente de la jurisdiccién contencioso-administrativa, en el plazo de dos
meses, contados desde el dia siguiente al de la notificacién del mismo, conforme a
lo dispuesto en el articulo 46 y Capitulo Il del titulo | de la Ley 29/1998, de 13 de
Julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-administrativa.

d.2 En caso de recurrirse en reposicion no podrd interponerse recurso
contencioso-administrativo hasta que sea resuelto expresamente o se haya
producido la desestimacién presunta del primero. Todo ello sin perjuicio de que
pueda ejercitar cualquier otro recurso que estime procedente.

Articulo 19. Abono
1.-Una vez dictada resolucién por el érgano competente aprobando el pago, se

efectuard el abono de las ayudas, bien de forma directa o indirecta conforme a lo
establecido en el articulo 2.2 de la presente ordenanza.
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Para optimizar la gestién y agilizacién de estas prestaciones econémicas podran
suscribirse convenios, contratos u otras figuras analogas con entidades que
satisfagan directamente las necesidades planteadas por las personas beneficiarias
de las prestaciones.

2.-El importe de la ayuda se abonard en su totalidad o bien fraccionado su pago si
asi se establece en la resolucion.

3.-Las ayudas tienen genéricamente naturaleza econdmica, si bien éstas podran
otorgarse también en especie o a través de servicios gestionados por el propio
Ayuntamiento, siempre que se valore la necesidad y urgencia con Informe del/la
Trabajador/a Social, cuando exista tal posibilidad y las circunstancias concurrentes
al caso lo aconsejen.

4.-Dada la naturaleza de las ayudas contempladas en las presentes bases, el pago
se abonard, con caracter general, anticipadamente a la justificaciéon de la ayuda.
Con carécter excepcional y de manera debidamente motivada, se podra abonar la
ayuda de forma posterior al gasto realizado.

5.-El medio preferente de pago de las ayudas sera la transferencia bancaria. No
obstante, cuando las circunstancias lo aconsejen y la gestién de los pagos se realice
a través de pagadurias especificas, podrd utilizarse como medio de pago el cheque
bancario.

6.-La tramitacién de la gestién de pagos se efectuard por procedimiento ordinario,
a través de la Tesoreria General de la Corporacién; procedimiento extraordinario de
“caja fija”, a través de habilitaciones de caja, del Departamento de Servicios
Sociales del Ayuntamiento, o por cualquier otro procedimiento legalmente
establecido, optando la administracién por el que considere mas adecuado u
oportuno atendiendo a la urgencia de la necesidad a atender, importe de la ayuda,
posibilidades de abono de forma indirecta o en especie u otras circunstancias
concurrentes en cada caso y momento.

7.-Se dispensa a la Tesoreria Municipal, de la obligacién de compensacién de oficio
en estos supuestos, dado su caracter de urgente necesidad social y la precariedad
econdmica de los beneficiarios de las expresadas ayudas.

Articulo 20. Justificacién.

1.-Con caréacter general, en orden a la justificacién de las ayudas, las personas
beneficiarias de éstas estaran obligadas a aportar a este Ayuntamiento Ia
documentacién que acredite que la ayuda ha sido destinada al fin para el que fue
concedida mediante facturas del gasto, recibos y demdas documentos de valor
probatorio equivalente con validez en el tréfico juridico mercantil o con eficacia
administrativa que permitan tener constancia de la aplicacién de los fondos a la
finalidad para la cual fue concedida.

En el caso de Ayudas que determinen un nimero de mensualidades por las que se
concede la ayuda, el plazo para presentar la justificacién comenzara el dia 1 del
mes siguiente a cada mensualidad establecida.
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En el caso de Ayudas para proétesis se establece un plazo de justificacién de seis
meses, contados a partir de la percepcién de la ayuda por parte de la persona
beneficiaria, por la naturaleza de la necesidad a cubrir.

2.- Con caracter general el plazo para presentar la justificacién serd de tres meses
contado a partir del dia siguiente de la percepcién de la prestaciéon por parte de la
persona beneficiaria, salvo que el procedimiento de abono de la ayuda haya sido
gestionado a través de habilitacién de caja fija, en cuyo caso el plazo de
justificacién se reducird a 15 dias naturales.

3.- Con caracter excepcional y con suficiente motivacién en el expediente, se podra
ampliar el plazo de justificacion.

4.- La no justificacién de la ayuda otorgada o su justificacién incorrecta, dard lugar
a la obligacién de reintegrar la cantidad no justificada tal y como se recoge en el
articulo 21.2 de la presente ordenanza y serd motivo de denegacién de futuras
solicitudes de ayuda, salvo que concurra el supuesto de hecho establece en la
disposicién adicional primera de esta ordenanza

5.- Con caréacter excepcional, ante situaciones que han de quedar suficientemente
motivadas en el expediente mediante informe del/la Trabajador/a Social, no se le
requerira la justificacién del gasto por lo medios establecidos con caracter general,
sino mediante cualquier otro medio admisible en derecho. El uso excepcional de
medios de justificacién deberd determinarse con anterioridad a la concesién salvo
supuestos, igualmente excepcionales, de causas sobrevenidas.

6.- A los efectos de control de la concurrencia de la ayuda municipal con otras
ayudas otorgadas por otros organismos para la misma finalidad, situaciones,
actividades o circunstancias, los documentos originales acreditativos del gasto se
deberdn validar mediante sistema de estampillado que haga constar que dicho
gasto ha sido aplicado a la ayuda correspondiente, indicando en el mismo el
importe concedido cuando éste no coincida con el total del justificante.

Articulo 21. Suspension y Reintegro

1.-Se podrad suspender el abono de la ayuda, cuando concurra alguna de las
siguientes causas:

a Defuncién del beneficiario.

b Desaparicién de los requisitos que motivaron la concesién.

¢ Incumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 11.
d Actuacién fraudulenta del beneficiario para obtener la prestacién.
e Renuncia voluntaria del beneficiario.

f Cualquier otro supuesto de suspensién que impida o desnaturalice el objeto de la
ayuda solicitada antes de ejecutar su abono.
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2.- Procederd el reintegro de las cantidades percibidas y la exigencia del interés de
demora correspondiente desde el momento de abono de la ayuda hasta la fecha en
que se acuerde la procedencia del reintegro, cuando concurra alguna de las
siguientes circunstancias:

a La obtencién de la ayuda sin reunir los requisitos exigidos para su concesién.
b El incumplimiento de la finalidad o condiciones impuestas en la concesién.

¢ El incumplimiento del deber de justificacién del empleo de los fondos recibidos
en los plazos establecidos.

d La percepcién de idéntica ayuda con posterioridad por otro Organismo.
e Incumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 11.

f Cualquier otra causa o circunstancia previstas en la normativa general que le sea
de aplicacién.

Articulo 22. Causas de inadmision.

1. Que la solicitud presentada sea para cubrir gastos no subvencionables
establecidos en la presente Ordenanza.

Articulo 23. Causas de denegacion.

Serdn causa de denegacién de las Prestaciones Econdmicas de los Servicios
Sociales las siguientes:

1 El incumplimiento de uno o varios requisitos establecidos en el articulo 15.

2Podran ser denegadas aquellas solicitudes en las que pese a cumplir con los
requisitos establecidos en esta Ordenanza, pueda concurrir alguna de las
siguientes circunstancias:

a Que la prestacién solicitada no sea adecuada para la resolucién de Ia
problematica planteada o que su mera concesiéon no resuelva de forma
significativa la necesidad planteada.

b Que no exista crédito suficiente para la atencién de la solicitud.

3 Que en el periodo de los 12 meses anteriores a la fecha de la solicitud le haya
sido extinguida o revocada cualquier otra prestacién por incumplimiento de las
condiciones u obligaciones establecidas en su concesién.

4 Que en el periodo de los 12 meses anteriores a la fecha de la solicitud o durante
la tramitacién de la prestacién haya rechazado de forma injustificada una oferta de
empleo y/o de formacién.

5 Serdn denegadas aquellas solicitudes que se compruebe la existencia de
falsedad en la documentacién presentada, o en los motivos alegados para acceder
a las prestaciones, asi como cuando se produzca contradiccién, ocultacién y/o
falsedad en los datos econémicos, convivenciales o relativos a la vivienda.
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6 Cuando en el afio en curso la unidad familiar o de convivencia haya sido
perceptora de la cuantia mdxima establecida para el conjunto de prestaciones,
teniendo en cuenta en lo recogido en el articulo 5.3. de la presente ordenanza.

7 Desaparicién de las circunstancias que dieron origen a su peticién.

8 Que en el periodo de 12 meses anteriores a la fecha de solicitud le hayan sido
concedidas prestaciones econdémicas de Servicios Sociales y no habiendo sido
justificadas en tiempo y forma haya existido un expediente de reintegro y éste no
se haya hecho efectivo.

9 No haber presentado o completado la documentacién requerida o no estar
debidamente justificada la situacién de necesidad.

10 Que la situacién alegada por el/la solicitante se venga produciendo de forma
continuada y/o no existan visos de cambio.

11 Que no se participe o sea considerado insuficiente el grado de participacién en
las actividades que integran los planes de insercién, o actuaciones similares cuando
se hayan establecido.

Articulo 24. Causas de extincidn.

Serdn causas de extincién de las Prestaciones Econdmicas de los Servicios Sociales
las siguientes:

1 Fallecimiento de la persona perceptora cuando sea una unidad familiar
unipersonal.

2 Incumplimiento de los compromisos adquiridos en el Plan de intervencién social,
si lo hubiera.

3 No utilizar la prestacién para la finalidad por la que fue concedida, sin perjuicio
del reintegro de las cantidades indebidas que procedan.

4 Cumplimiento del plazo de duracién de la prestacién econémica.
5 Incumplimiento sobrevenido de los requisitos u obligaciones establecidas.

6 Cambio de alguna de las circunstancias que motivaron su concesién, cuando no
procediere su modificacién.

7 La renuncia expresa de la unidad familiar o unidad de convivencia beneficiaria a
través de la persona titular de la prestacién.

8 Traslado de la residencia a un municipio distinto a Tinajo.
Disposicion adicional primera. Por razones de interés social, humanitario o por
razones de reconocido interés publico, podran otorgarse ayudas previstas en las

presentes bases, en las que se carezca de algunos de los requisitos exigidos,
incluida la no justificacién de ayuda anterior otorgada o su justificacién incorrecta,
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o cualquier otro requisito o circunstancia establecida en la presente ordenanza,
debiendo constar informe del/la trabajador/a social de los servicios sociales en el
gue se acrediten las circunstancias excepcionales que concurran en su concesion.

Disposicion adicional segunda. Acuerdos de colaboracidn.

1.- Se podran establecer acuerdos de colaboracién con empresas y entidades de
todo tipo, que puedan facilitar a los/las perceptores de ayudas sociales el
suministro de los bienes o servicios a los que se destinan las mismas, tras el
correspondiente procedimiento.

2.- La finalidad de estos acuerdos es facilitar a los los/las perceptores la cobertura
de la necesidad que se pretende atender con las ayudas otorgadas; reducir los
tiempos de respuesta en la resoluciéon de problemas; garantizar del destino final de
las ayudas y mejorar el control de gasto publico.

3.- Las empresas y entidades con las que se establezcan estos acuerdos de
colaboracién, asumiran la figura de “endosatarios” en el marco de una gestion de
ayudas en su modalidad de abono indirecto. No les serd de aplicaciéon la figura de
“entidades colaboradoras” a la que se refiere la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones, en tanto no actlan en nombre y por cuenta de la
administracién. Asi mismo, tampoco les serd de aplicacién la figura de “contratista”,
en tanto que no se trata de la adquisicidn de bienes por parte de la administracién
para su posterior entrega a los beneficiarios como ayudas en especie.

4.- Corresponderd al 6rgano municipal legalmente competente, aprobar la
suscripcién de estos acuerdos de colaboracién y los contenidos concretos en cada
caso.

Disposicion adicional tercera. Revision de cuantias.

1.- Las cuantias maximas establecidas en el Anexo Il, se podrdn actualizar por
decreto de la Alcaldia-Presidencia, a fin de adecuar las mismas a la evolucién de
valores del mercado, finalidad y eficiencia de las ayudas u otras razones que lo
aconsejen, debiendo darse cuenta de dicho decreto al pleno en la préxima sesién
ordinaria que celebre, transcribirse las nuevas cuantias actualizadas en la
ordenanza y publicarse integramente la misma con las cuantias actualizadas en el
BOP y en la pagina web de este ayuntamiento.

2.- Las cuantias maximas establecidas en el Anexo ll, se podrdn modificar por
decreto de Alcaldia-Presidencia, con las subvenciones o aportaciones econémicas
que pueda recibir el Ayuntamiento.

Disposicion adicional cuarta. Proteccién de datos.

Los datos de caracter personal que se recaben durante la tramitacién, valoracion y
seguimiento de las prestaciones reguladas en las presentes bases, pasaran a
formar parte de ficheros municipales que estardn sometidos a lo establecido en la
Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales.
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La persona solicitante deberd autorizar mediante el documento pertinente el
intercambio de datos personales con otras instituciones con el objetivo de prestar
una atencién integral y coordinada.

Disposicion adicional quinta Régimen juridico.

En lo no previsto en la presente ordenanza, serd de aplicaciéon la Ley General de
Subvenciones, Ley 38/2003, de 17 de noviembre y demas disposiciones al caso y
concordantes.

Disposiciones transitorias.

Las solicitudes de ayudas que se encuentren en trdmite a la fecha de entrada en
vigor de la presente ordenanza les resultardn de aplicacién lo dispuesto en la
misma en todo lo que sea favorable al solicitante.

Disposicion derogatoria.

Queda derogada la “Ordenanza Reguladora de las Ayudas de Emergencia Social”,
aprobada por este Ayuntamiento y publicada en el BOP de Las Palmas, n? 17, de 5
de febrero del 2010.

Disposicion final unica. Entrada en vigor.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 56.1, 65.2 y 70.2 de la Ley
7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, la presente
ordenanza entrard en vigor una vez aprobada definitivamente vy transcurrido
guince dias a contar desde el siguiente al de su publicacién integra en el BOP de
Las Palmas. En caso de modificacién parcial, los articulos no modificados
continuaran vigentes.

ANEXOS

ANEXO |: DOCUMENTACION A PRESENTAR

ANEXO 1I: CUANTIAS MAXIMAS

ANEXO lIl: DECLARACION RESPONSABLE.

ANEXO IV: OBLIGACIONES.

ANEXO V: DECLARACION JURADA.

ANEXO VI: ALTA /MODIFICACION DE DATOS A TERCEROS.

ANEXO VII: CONSENTIMIENTO PARA CONSULTAR DATOS DE CARACTER PERSONAL
EN OTRAS ADMINISTRACIONES.

ANEXO VIII: AUTORIZACION PARA LA CESION DE DATOS PERSONALES A EFECTOS DE
DERIVACION E INTERVENCION CON OTRAS ORGANIZACIONES Y/O
ADMINISTRACIONES.

ANEXO IX: AUTORIZACION DE COBRO
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ANEXO | : DOCUMENTACION A PRESENTAR

Para solicitar las ayudas sera necesario, con caracter general, presentar los
siguientes documentos en original.

» Solicitud conforme a Instancia General del Ayuntamiento, suscrita por el/la
persona interesado/a o por quien ostente la representacién legal, debiendo en
este Ultimo caso, acreditarse la misma.

» Documento Nacional de ldentidad o documento oficial que lo sustituya del/la
persona solicitante y, en su caso, de quien actua en representacion.

» Certificado de empadronamiento y convivencia.

» Libro de Familia, en su caso.
» Justificante de los ingresos econdmicos de la unidad familiar:

-Pensionistas: documento acreditativo de la pensién que percibe.

-Trabajadores/as por cuenta ajena: Tres Ultimas néminas y contrato laboral.

-Trabajadores/as auténomos/as: Ultima liquidacién trimestral del IRPF y/o
Gltimo boletin de cotizacién a la Seguridad Social y, en todo caso, declaracién de
responsabilidad de los ingresos mensuales que percibe.

- Desempleados: Certificado del Servicio Canario de Empleo que acredite tal

situacién e importe de las prestaciones que pueda percibir.

- Estudiantes mayores de 16 afios: Documento acreditativo de la realizacién

de estudios de cualquier nivel.

- En casos de separacién o divorcio: sentencia de separacién o divorcio y/o
convenio regulador en el que conste la cuantia de la manutencién. En el caso de
gue no perciba la pensién alimenticia o auxilio econémico fijado en resolucién
judicial, ademdas acompafard justificacién documental de haber formulado la
correspondiente denuncia por incumplimiento de la obligacion de prestarlos o
declaracién jurada de los motivos por los que no la ha presentado o documento de
comienzo del proceso de solicitud de peticion de manutencién alimenticia o
separacion.

» Certificado de vida laboral de la Tesoreria de la Seguridad Social, de la unidad
familiar mayores de 16 anos.

» Declaracién de la renta o en su defecto, certificado negativo de su presentacion
correspondiente al Ultimo ejercicio, que abarque cada miembro de la unidad
familiar.

» Alta de Tercero para procedimientos de pagos en este Ayuntamiento, de la
persona solicitante y/o endosataria, en el supuesto de pagos por abono
indirecto.

» Dos presupuestos diferentes del gasto que origine la peticién de ayuda en los
casos que proceda o factura, si el gasto ya se hubiera realizado.
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Prescripcién médica emitida por facultativo profesional del Servicio Canario de
Salud, en los casos de prestaciones de prétesis u értesis, asi como en su caso,
medicién correspondiente por profesional competente.

Declaracién de responsabilidad segln anexo ll.

Consentimiento para consultar datos de caracter personal en otras
administraciones.

Autorizacidon para la cesién de datos personales a efectos de derivacién e
intervencion con otras organizaciones y/o administraciones.

Obligaciones de las personas solicitantes Anexo IV.

Extracto bancario de los Ultimos tres meses de las cuentas principales del
solicitante y demds miembros e la unida familiar.

Cualquier otra documentacién que, atendiendo al objeto o finalidad de la ayuda,
pueda ser requerida por parte del/la Trabajador/a Social.

Autorizacién para acceder a la plataforma de datos y verificar los datos
aportados por la persona solicitante y la unidad familiar de convivencia y/o
familiar.

Las personas interesadas no tendrdan que acompafar los documentos e

informaciones descritas anteriormente, cuando dichos documentos e
informaciones ya estuvieran en poder del Departamento de Servicios Sociales.
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ANEXO Il. CUANTIAS MAXIMAS

1) PRESTACIONES DESTINADAS A ATENDER NECESIDADES BASICAS

1.1 Alimentacion, higiene y aseo personal.

Unidad convivencia 1 mes
1 miembro 200€

2 miembros 250€

3 miembros 300€

4 miembros 350€

5 miembros 400€

6 miembros 450€

7 miembros o més 500€

Se otorgaréa por un periodo méaximo de 3 meses por resolucién.

1.2 Vestimenta

Unidad convivencia 1 mes
1 miembro 100€

2 miembros 150€

3 miembros 200€

4 miembros 250€

5 miembros 300€

6 miembros 350€

7 miembros o mas 400€

En el supuesto de que una o varias personas de la unidad de convivencia
necesite una dieta especial por intolerancia alimentaria (mediante prescripcion
facultativa del Servicio Canario de Salud ), se tomard como referencia en el limite
de la cuantia maxima a percibir para este tipo de gasto el correspondiente al n? de
personas de la unidad mas 1.

En concepto de alimentaciéon también se podra incluir la cobertura del coste
de la alimentacién de unidades familiares a través de establecimientos de
hosteleria cuando ésta carezca de vivienda o aun teniéndola, exista una situacién
de extrema necesidad y no puede hacer uso de la misma, u otra situacién que se
valore la idoneidad de la prestacion.

En las unidades familiares con menores de dos afios, se tomarda como
referencia en la cuantia a percibir el correspondiente al n? de personas de la unidad
mas 1.
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1.3 Suministros

Suministros

Importe maximo a conceder por
resolucion

Eléctrico, agua y gas.

500€

1.4 Alojamiento

Tipo de gasto Importe maximo a conceder por
resolucion
Alquiler 600€
Hipoteca 600€
Alojamiento temporal 500€

2. PRESTACIONES ECONOMICAS DE _CARACTER COMPLEMENTARIO

2.1.-Habitabilidad de la vivienda.

Tipo de Gasto Importe maximo a conceder por
resolucion
Adaptacién funcional y/o 1.500€
rehabilitacién de la vivienda
y eliminacién de barreras
arquitectdnicas
Conservacion de las condiciones 1.500€
de habitabilidad e higiene de la
vivienda
Mobiliario basico 500€
Electrodomésticos basicos 500€
Menaje del Hogar y ropa de hogar 300€
Pintura 300€

2.2.-Salud y Bienestar

Tipo de Gasto

Importe maximo a conceder por

articuladas, colchdén antiescaras,
grua eléctrica,
silla de ducha...)

resolucion
Adquisicién de gafas graduadas 500€
Prétesis y tratamientos dentales. 1.000€
Adquisicién y/o renovacién de 1.500€
prétesis auditiva
Otras proétesis u ortesis 1.000€
Tratamientos psicoterapéuticos, 1.300€
logopedia recuperacion médico-
funcional, etc.
Tratamientos farmacéuticos 300€
Ayudas Técnicas (camas 1.500€

26

Plaza de San Roque, 1. 35560 : TINAJO (Lanzarote) : Tfn.- 928 84 00 21 - Fax.- 928 84 01 84 -

alcaldia@tinajo.es

Cad. Validacion: 5TMDN5LQLLQJRWXJ4NCXSRXL4

Verificacion: https://tinajo.sedelectronica.es/
- Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 26 de 36




‘AYUNTAMIENTO DE TINAJO

Adaptacién y/o adquisicién de 1.500€
vehiculos para personas con
diversidad funcional
Adquisicién o reparacién de silla 1.500€
de ruedas eléctrica
Silla de ruedas 400€

2.3 Educacion

Tipo de Gasto

Importe maximo a conceder por

procesos formativos por
persona

resolucién
Libros y material escolar por 250€
persona
Uniformidad escolar por persona 200€
Ayudas para acceder a 250€

Ayudas para comedor

El importe maximo se establecera

en funcidén del coste de la plaza

Escuelas infantiles, guarderia o
ludoteca por menor

200€ mensuales, maximo tres
mensualidades.

Ayudas para apoyo escolar por
menor

70€ mensuales, maximo tres
mensualidades

2.4 Movilidad

Tipo de gasto

Importe maximo a conceder por

no subvencionados

resolucion
Bonos de transporte urbano e 100€
interurbano
Gastos de desplazamiento 500€

2.5 Traslados

Tipo de gasto

Importe maximo a conceder por
resolucion

Traslados por razones de salud,
laborales o regreso a lugar de origen
0 con red de apoyo.

1.500€

2.6. Gastos de defuncidn

Tipo de gasto

Importe maximo a conceder por
resolucion

Sepelio

1.500€
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‘AYUNTAMIENTO DE TINAJO

ANEXO Ill: DECLARACION RESPONSABLE

Ante mi, D/DiAa:

Comparece:
D./DhAa.
con DNI/NIE n® , residente en el municipio de Tinajo y

presente, al objeto de solicitar Ayuda de Emergencia Social en el
Ayuntamiento de Tinajo, formaliza la presente DECLARACION RESPONSABLE,
DECLARA:

1 No haber sido condenado mediante sentencia firme a la pena de
pérdida de la posibilidad de obtener subvenciones o ayudas publicas.

2 No haber solicitado la declaracién de concurso, no haber sido
declarado insolvente en cualquier procedimiento, no hallarse declarado en
concurso, no estar sujetos a intervencién judicial o haber sido inhabilitados
conforme a la Ley Concursal sin que haya concluido el periodo de inhabilitacién
fijado en la sentencia de calificacién del concurso.

3 No haber dado lugar, por causa de la que hubiesen sido declarados
culpables, a la resolucién firme de cualquier contrato celebrado con la
Administracién.

4 No estar incurso en alguno de los supuestos de la Ley 3/2015, de 30
de marzo, reguladora del ejercicio del alto cargo de la Administracién General del
Estado; de la Ley 53/1984, de 26 de diciembre, de Incompatibilidades de Personal al
Servicio de las Administraciones Publicas, o tratarse de cualquiera de los cargos
electivos regulados en la Ley Organica 5/1985, de 19 de junio, del Régimen
Electoral General, en los términos establecidos en la misma o en la normativa que
regules estas materias.

5 Presto mi consentimiento para que los datos aportados en la instancia
y en la documentaciéon que la acompana puedan ser utilizados para el envio de
informacién de interés general.

6 Declaro que es cierto el contenido de este documento, me
responsabilizo de la veracidad de los documentos que acompafan esta solicitud y
confirmo mi voluntad de firmarlo.

7 Presto mi consentimiento para que la entidad realice consultas de los
datos de la persona solicitante a través de la Plataforma de Intermediacién de
Datos y otros servicios interoperables.

Y para que conste se firma la presente,

En Tinajo, a de de 202

(FIRMA DE LA PERSONA DECLARANTE)

Esta declaracién podrd realizarse mediante testimonio judicial o ser sustituida por
una declaracién responsable otorgada ante una autoridad administrativa o
notaria publica.
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‘AYUNTAMIENTO DE TINAJO

ANEXO 1V: OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS SOLICITANTES

D. /Dfia.

con DNI./NIE. n¢ , residente en el municipio de Tinajo ,
quedo informado/a de las siguientes obligaciones :

>

>

Firma

Acreditar los requisitos exigidos para tener acceso a las ayudas establecidas
en el articulo 39.

Destinar la ayuda a la finalidad para la que fue concedida, asi como cumplir
con los requisitos y condiciones que pudieran estar establecidos en relacién
a la misma.

Justificar documentalmente que la ayuda ha sido destinada al fin para el que
fue concedida.

Someterse a las actuaciones de comprobacién que, en relacién con las
ayudas concedidas, se practiqguen por este Ayuntamiento, la Intervencién
General, la Audiencia de Cuentas de Canarias o el Tribunal de Cuentas.
Conservar los documentos justificativos de la aplicacién de los fondos
recibidos, incluidos los documentos electrénicos, en tanto puedan ser objeto
de las actuaciones de comprobacién y control.

Comunicar por escrito a este Ayuntamiento la obtencién con posterioridad
de otras ayudas para la misma finalidad.

Comunicar a los servicios sociales las alteraciones que se produzcan en las
circunstancias y requisitos subjetivos y objetivos tenidos en cuenta para la
concesion de la ayuda.

Facilitar cuanta informacién les sea requerida por este Ayuntamiento.-
Manifestar documentalmente el cumplimiento de las actuaciones que se
hayan determinado por los servicios sociales municipales, tendentes a
favorecer la integracién de la persona solicitante y su unidad familiar.

A participar, suscribir y cumplir, en su caso, con los compromisos
establecidos en el Plan de intervencién social si lo hubiera.

Tratar con el debido respeto al personal encargado de tramitar la prestacién
y de desarrollar el proceso de intervencién.

Facilitar el acceso al domicilio al personal municipal como requisito
imprescindible para la tramitacién de la prestacién econémica.

Permitir y facilitar las actuaciones del personal municipal tanto en la fase de
anélisis, seguimiento como en la de justificacién de la prestacién que puede
incluir visitas domiciliarias y/o comparecencias a peticion de |la
Administracién.

Facilitar cuanta informacién se estime necesaria, en orden a dictaminar la
situacion socio familiar y econdmica de la unidad familiar o convivencial.

No rechazar injustificadamente ofertas de empleo y/o formacion.

Escolarizar y poner los medios para garantizar la no existencia de una
situacién de absentismo escolar de las personas integrantes de la unidad
familiar o convivencial en edad de escolarizacién obligatoria que se
encuentren a su cargo.

Reintegrar la prestacién cuando no se aplique para los fines para los cuales
se concedid.

En Tinajo a de de

de la persona solicitante:
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‘AYUNTAMIENTO DE TINAJO

ANEXO V: DECLARACION JURADA

D. /DAa.
con DNI./NIE. n¢ , residente en el municipio de Tinajo ,

DECLARO BAJO PROMESA O JURAMENTO :

e MI UNIDAD DE CONVIVENCIA ESTA FORMADA POR :

NOMBRE Y APELLIDOS DNI/NIE/ PARENTESCO | SITUACION
PASAPORTE LABORAL

e GASTOS DE ALQUILER Y/O HIPOTECA:

e LOS INGRESOS ECONOMICOS TOTALES DE LA UNIDAD DE CONVIVENCIA
ASCIENDEN A :

* EN EL SUPUESTO DE QUE SE CAREZCA DE INGRESOS ECONOMICOS,
DECLARAR MEDIOS DE SUBSISTENCIA:

¢ OTROS ASPECTOS A DECLARAR:

Y para que asi conste y a los efectos de solicitar ayuda econémica en el Area de
Servicios Sociales del Ayuntamiento de Tinajo de Lanzarote.

En Tinajo, a de de

Firma de la persona solicitante:
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‘AYUNTAMIENTO DE TINAJO

ANEXO VI: ALTA / MODIFICACION A TERCEROS

APELLIDOS Y NOMBRE O RAZON SOCIAL:

NIF/CIF:
DOMICILIO:
POBLACION:
CODIGO POSTAL:

TELEFONO:

CORREO ELECTRONICO:

DENOMINACION DE LA ENTIDAD FINANCIERA:

NIF DE LA ENTIDAD FINANCIERA:

BIC ENTIDAD:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD FINANCIERA:

CODIGO POSTAL DE LA ENTIDAD FINANCIERA:

Cédigo Cuenta Cliente (IBAN):

IBAN ENTIDAD

SUCURSAL

D.C.

NUMERO DE CUENTA

Certifica de conformidad por la entidad financiera

(Fecha, sello y firma)

Declaro que son ciertos los datos reflejados y que identifican la cuenta y la entidad
financiera a través de las cuales deseo recibir los pagos procedentes de la Tesoreria
del Excmo. Ayuntamiento de Tinajo.

Fdo:
En calidad de:
DNI:

A este documento deberda adjuntarse:
a Para las personas fisicas, fotocopia del Documento Nacional de Identidad
cuando en él conste el nUmero de identificacién fiscal o en su caso contrario
fotocopia de la tarjeta acreditativa del nimero de identificacién fiscal
expedida por el Ministerio de Economia y Hacienda.

b Para las personas juridicas y entidades sin personalidad, fotocopia de la
tarjeta expedida por el Ministerio de Economia y Hacienda para constancia
del Cédigo de Identificacién.
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‘AYUNTAMIENTO DE TINAJO

ANEXO VII: CONSENTIMIENTO PARA CONSULTAR DATOS DE CARACTER
PERSONAL EN OTRAS ADMINISTRACIONES

La persona abajo firmante AUTORIZA AL PERSONAL TECNICO DEL

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS SOCIALES DEL AYUNTAMIENTO DE TINAJO

a recabar los datos personales necesarios para la tramitacién del procedimiento de
AYUDA DE EMERGENCIA SOCIAL, para verificar los datos consignados con los
gue obren en poder de las Administraciones Publicas a través de la Plataforma de
Intermediacién de Datos , y a obtener de las mismas cuanta informacién se precise
para el reconocimiento de las prestaciones econémicas y servicios a los que puedan
tener acceso, eximiendo de la necesidad de aportarlos, de acuerdo a lo recogido en
la normativa de proteccion de datos (RGPD 2016/679 y LOPDGDD 3/2018) y
normativa vinculante al intercambio de datos entre Administraciones( Ley 39/2015,
Art 28 ).

ORGANISMO EMISOR SERVICIO
Agencia Espanola Nivel de renta.
de Administracion
Tributaria.
Direccion General Consulta de datos
de Catastro. catastrales: certificacion de

titularidad y consulta de
bienes inmuebles.
Tesoreria General de Fecha de alta y vida laboral.
la Seguridad Social.

Instituto Nacional de la Consulta de prestaciones del
Seguridad Social. Registro de Prestaciones
Sociales Publicas, Incapacidad
Temporal y Maternidad.

Ayuntamiento. Empadronamiento y Convivencia.

Comunidad Auténoma de | Certificado de discapacidad,
Canarias. Renta Canaria de Ciudadania,
Dependencia,

SEPE. Prestaciones,
inscripcion demandante
de empleo.

Otros:
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‘AYUNTAMIENTO DE TINAJO

IDENTIFICACION DE LA PERSONA SOLICITANTE

NOMBRE_Y APELLIDOS:
DNI o NIE:

DIRECCION:
MUNICIPIO:
PROVINCIA:

La informacién solicitada sera utilizada exclusivamente para los fines que justifican la
cesién y para los que se solicitan los datos, sin que puedan utilizarse en perjuicio del
interesado/a o afectado/a en ningln otro caso, ni cedidos a terceros, salvo en los casos
expresamente previstos.

En Tinajo, a de de

Firma:

INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
(RGPD - Reglamento UE 2016/679 y LOPDGDD 3/2018).

RESPONSABLE: AYUNTAMIENTO DE TINAJO DE LANZAROTE.

FINALIDADES: Gestiones derivadas de los servicios del Departamento
de Servicios Sociales.

LEGITIMACION:Consentimiento de las personas interesadas (Articulo
6.1,a del RGPD), Consentimiento del titular de la patria potestad o tutela
del menor (Articulo 7.2 LOPDGDD), El cumplimiento de una tarea en
interés publico o el ejercicio de poder publicos (Articulo 6.1,e del RGPD),
Cuando sea necesario para el cumplimiento de una obligacién aplicable
al Ayuntamiento de Tinajo (Articulo 6.1,c del RGPD).

DESTINATARIOS DE LOS DATOS:Administraciones Publicas en el
ejercicio de sus competencias, cuando sea necesario para las gestiones
derivadas de los Servicios Sociales del Ayuntamiento de Tinajo.

PLAZO DE CONSERVACION:Los datos proporcionados se conservaran
durante el tiempo necesario para cumplir con las finalidades para las que
fueron solicitados y para determinar posibles responsabilidades
vinculadas a las obligaciones legales aplicables.

EJERCICIO DE DERECHOS:Las personas interesadas podran solicitar el
acceso, rectificacién o supresién de sus datos, asi como ejercitar otros
derechos o retirar en su caso el consentimiento otorgado a través de la
sede electrénica, en la direccién: https://tinajo.sedelectronica.es o
enviando un correo electrénico a CONTACTO DELEGADO DE
PROTECCION DE DATOS E INFORMACION ADICIONAL:

pcabrera@tinajo.es
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‘AYUNTAMIENTO DE TINAJO

ANEXO VIlI: AUTORIZACION PARA LA CESION DE DATOS PERSONALES A

EFECTOS DE DERIVACION E INTERVENCION CON OTRAS ORGANIZACIONES

Y/O ADMINISTRACIONES.

La persona abajo firmante AUTORIZA al personal técnico del Departamento de
Servicios Sociales del Ayuntamiento de Tinajo, a la cesiéon de datos de caracter
personal necesarios para la derivacién y/o intervencién a otras Organizaciones y/o
Administraciones a efectos de mejorar mi situacidon socio-econémica, formativa,
laboral, salud ...etc.

IDENTIFICACION DEL SOLICITANTE

NOMBRE DEL
SOLICITANTE:

DNI,NIE,
PASAPORTE:

DIRECCION:

MUNICIPIO/
PROVINCIA :

TLFNO:

La informacidn solicitada serd utilizada Unicamente para los fines que justifica la
cesién y para lo que se solicitan los datos, sin que pueda utilizarse en perjuicio del
interesado/a en ningun otro caso, ni cedido a terceros, salvo en los casos
expresamente previstos.

En Tinajo, a de de

Firma:

INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
(RGPD - Reglamento UE 2016/679 y LOPDGDD 3/2018)

RESPONSABLE: AYUNTAMIENTO DE TINAJO DE LANZAROTE.

FINALIDADES: Gestiones derivadas de los servicios del
Departamento de Servicios Sociales.

LEGITIMACION: Consentimiento de las personas interesadas
(Articulo 6.1,a del RGPD), Consentimiento del titular de la patria
potestad o tutela del menor (Articulo 7.2 LOPDGDD), EI
cumplimiento de una tarea en interés publico o el ejercicio de poder
publicos (Articulo 6.1,e del RGPD), Cuando sea necesario para el
cumplimiento de una obligacidén aplicable al Ayuntamiento de
Tinajo

(Articiiln &1 £ Aal DEDNY En racn Ao na ahtanar al cancantiminnta
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‘AYUNTAMIENTO DE TINAJO

de la persona interesada (art. 6.1.a RGPD), podré ser de aplicacién
el articulo 6.1,c y del RGPD, siempre que sea debidamente
justificado.

DESTINATARIOS DE LOS DATOS: Otras Organizaciones y/o
Administraciones Publicas en el ejercicio de sus competencias,
cuando sea necesario para las gestiones derivadas de los Servicios
Sociales del Ayuntamiento de Tinajo.

PLAZO DE CONSERVACION: Llos datos proporcionados se
conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con las
finalidades para las que fueron solicitados y para determinar
posibles responsabilidades vinculadas a las obligaciones legales
aplicables.

EJERCICIO DE DERECHOS: Las personas interesadas podran
solicitar el acceso, rectificacién o supresién de sus datos, asi como
ejercitar otros derechos o retirar en su caso el consentimiento
otorgado a través de la sede electrénica, en la direccién:
https://tinajo.sedelectronica.es o enviando un correo electrénico a
CONTACTO DELEGADO DE PROTECCION DE DATOS E INFORMACION

ADICIONAL: pcabrera@tinajo.es
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‘AYUNTAMIENTO DE TINAJO

ANEXO IX: AUTORIZACION DE COBRO

(SI EL PERCEPTOR FUERA DISTINTO DE LA PERSONA SOLICITANTE)

D/Dia:

con DNI/NIE_: , autorizo a la Tesoreria Municipal para
que, en el caso de que el Excmo. Ayuntamiento de Tinajo me conceda la ayuda de
emergencia social que he solicitado para
Su importe le sea abonado integramente a
con DNI/NIE/CIF: ,con domicilio en la
Cl/ , _mediante su ingreso en
cuenta corriente.

En Tinajo, a de de

Firmado:
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